REPUBLIKA E SHQIPERISE

AUTORITETI | MEDIAVE AUDIOVIZIVE

UDHEZIM
MBI PROCEDURAT E TRAJTIMIT TE ANKESAVE NGA OFRUESIT
E SHERBIMIT MEDIATIK AUDIOVIZIV (OSHMA)

1. Ky udhézim ka pér géllim té pércaktojé procedurat dhe rregullat gé duhet té ndigen nga
ofruesit e shérbimit mediatik audio dhe/ose audioviziv (OSHMA) pér trajtimin e
ankesave dhe ushtrimin e té drejtés sé pérgjigjes.

2. Ky udhézim hartohet né bazé dhe pér zbatim té:

- Ligjit nr. 97/2013 “Pér mediat audiovizive né Republikén ¢ Shqipéris€”, té ndryshuar;
- Rregullores “Mbi procedurat pér trajtimin e ankesave dhe pér ushtrimin e sé drejtés
sé€ pérgjigjes”, (miratuar me vendimin nr. 181, daté 11.09.2017 t& AMA-s).

Dispozitat e kétij udhézimi do té zbatohen pér té gjithé ofruesit e shérbimeve mediatike audio
dhe/ose audiovizive gé ushtrojné veprimtari né territorin e Republikés sé Shqipérisé.

3. Termat e méposhtém kané kéto kuptime:

- “Késhilli i Ankesave” - strukturé konsultative e caktuar nga AMA, i cili pérbéhet nga
kryetari dhe dy anétaré, specialisté té fushés sé medias, me géllim kontrollin e respektimit té
kérkesave té ligjit dhe té rregulloreve té transmetimit;

- “Ankues”- ¢do person fizik dhe/ose juridik;

- “OSHMA (ofrues i shérbimit mediatik audioviziv) - person fizik ose juridik, gqé ka
pérgjegjésiné editoriale pér zgjedhjen e pérmbajtjes sé shérbimeve té transmetimit audio
dhe/ose audioviziv dhe gé vendos ményrén e organizimit té saj.

4. OSHMA-ja éshté e detyruar té shqyrtojé ¢cdo ankesé té arsyetuar, té paragitur me shkrim
nga ¢do person, pér programet e transmetuara prej tij.

5. Ankuesi pér programet e transmetuara prej OSHMA-s€, mbi cilésiné e shérbimit té ofruar
ose pérmbushjen e detyrimeve kontraktore pér shérbimet me abonim, duhet té paragesé
ankesé me shkrim, jo mé voné se 30 dité nga data e transmetimit, ose né rastin e dy apo mé
shumé transmetimeve té lidhura me njéri-tjetrin, nga data e transmetimit mé té voné?.

! http://ama.gov.al/preview/wp-content/uploads/2018/05/LIGJI-Nr-97-2013-PER-MEDIAT-AUDIOVIZIVE-NE-
REPUBLIKEN-E-SHQIPERISE-1.pdf cit. Neni 51 Procedurat pér trajtimin e ankesave, pika 2;
http://ama.gov.al/preview/wp-content/uploads/2018/05/RREGULLORE-%E2%80%9CMBI-PROCEDURAT-P%C3%8BR-
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6. Ankuesi, dinjiteti dhe reputacioni i té cilit &shté prekur nga publikimi i fakteve dhe
informacioneve jo té sakta né njé transmetim, duhet té paragesé kérkesé me shkrim pér té
drejtén e pérgjigjes, brenda 10 ditéve nga transmetimi. Kérkesa duhet té paragitet tek
OSHMA-ja transmetuese.

7. OSHMA, né fagen zyrtare elektronike, duhet té keté njé rubriké té vecanté pér trajtimin e
ankesave dhe ushtrimin e sé drejtés sé pérgjigjes. Kjo rubriké duhet té pérmbajé:

a) Adresén zyrtare t&6 OSHMA-sé dhe adresén zyrtare té postés elektronike.

b) Formularin e Ankesés, i cili duhet té pérmbajé: identifikimin e garté té ankuesit me emér,
mbiemér, adresén e sakté, numér kontakti, si dhe numrin identifikues té letérnjoftimit.
Formulari i Ankesés pérmban pérshkrimin dhe rrethanat konkrete té pretenduara, datén dhe
orén e transmetimit?.

¢) OSHMA vendos informacion plotésues pér t€ drejtén e qytetaréve pér t'u ankuar pér
transmetimet audiovizive, né hapésirén pérkatése té ankesave té fages zyrtare né internet.

8. Ankuesi ka té drejté ta dérgojé Formularin e Ankesés sé plotésuar né adresén zyrtare ose
pérmes postés elektronike.

9. OSHMA-ja ruan korrespondencén e ploté té shkruar dhe elektronike pér trajtimin e
ankesave dhe ushtrimin e sé drejtés sé pérgjigjes.

10. OSHMA-ja paraget informacionin mbi ankesat e trajtuara, né Késhillin e Ankesave, ¢do
6 muaj.

11. OSHMA duhet té ngrejé Bordin e Shqyrtimit t& Ankesave, né pérbérje té té cilit té jené
minimalisht 3 anétaré, njéri prej té ciléve né profesionin e gazetarit. Pérbérja e anétaréve té
Bordit publikohet né rubrikén pérkatése té ankesave, sipas nenit 4 té kétij udhézimi, né fagen
zyrtare né internet t¢ OSHMA-sg®.

12. Bordi shqyrton ankesat dhe kérkesat pér té drejtén e pérgjigjes, né pérputhje me ligjin nr.
97/2013 “Pér mediat audiovizive né Republikén e Shqipéris€”, i ndryshuar, me rregulloren
“Mbi procedurat pér trajtimin e ankesave dhe pér ushtrimin e sé drejtés s€ pérgjigjes”,
miratuar me vendimin e AMA-s, nr. 181, daté 11.09.2017, dhe té Kodit té Transmetimit pér
median audiovizive® .

13. Né rast se ankesa nuk pérmbush kriteret formale té pércaktuara né pikén 3 té nenit 4,
brenda dy ditéve té depozitimit té saj, OSHMA-ja kérkon plotésimin e mangésive té ankesés®.

TRAJTIMIN-E-ANKESAVE-DHE-P%C3%8BR-USHTRIMIN-E-S%C3%8B-DREJT%C3%8BS-S%C3%8B-
P%C3%8BRGJIGIES%E2%80%9D.pdf. Cit. Kreu Il, Neni 4, pika 2.

2 pér lehtési mund t'i referoheni formularit té ankesave pér shkeljen e Kodit té Transmetimit né fagen e
AMA. http://ama.gov.al/preview/wp-content/uploads/2016/10/Formular-Ankese-per-Shkeljen-e-Kodit-te-
Transmetimit.pdf

3 http://ama.gov.al/preview/wp-content/uploads/2018/05/LIGJI-Nr-97-2013-PER-MEDIAT-AUDIOVIZIVE-NE-
REPUBLIKEN-E-SHQIPERISE-1.pdf cit. Neni 51, Procedurat pér trajtimin e ankesave, Pika 3.

“ Ligji dhe Kodit i Transmetimit mund té aksesohet né cdo moment né fagen zyrtare té AMA.

5 http://ama.gov.al/preview/wp-content/uploads/2018/05/RREGULLORE-%E2%80%9CMBI-PROCEDURAT-P%C3%8BR-
TRAJTIMIN-E-ANKESAVE-DHE-P%C3%8BR-USHTRIMIN-E-S%C3%8B-DREJT%C3%8BS-S%C3%8B-
P%C3%8BRGJIGIES%E2%80%9D.pdf cit. Kreu lll, Neni 4, pika 3.
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14. Bordi i Shqyrtimit té Ankesave shgyrton ankesén e depozituar, brenda 5 ditésh pune, nga
paragitja e saj. Pér ¢do pagartési, Bordi e Shgyrtimit t¢ Ankesave né OSHMA mund t’i
drejtohet Késhillit t¢ Ankesave né AMA.

15. OSHMA, brenda 30 ditésh nga marrja e ankesés, pér programet e transmetuara, i kthen
pérgjigje ankuesit.

16. Né rast té njé kérkese pér té drejtén e pérgjigjes, OSHMA vendos ushtrimin e sé drejtés
sé pérgjigjes ose refuzimin e saj brenda 10 ditésh nga mbérritja e kérkesés. Bordi i Shqyrtimit
té Ankesave njofton me shkrim palén e interesuar mbi vendimin e tij.

17. Nése OSHMA vendos ushtrimin e sé drejtés sé pérgjigjes, pérgjigja transmetohet brenda
30 ditésh nga paragitja e kérkesés, duke u kufizuar né pohimin e fakteve té nevojshme pér
korrigjimin e fakteve apo informacioneve té pavérteta. Mungesa e pérgjigjes prej OSHMA-
sé brenda afatit té pércaktuar prej 10 ditésh konsiderohet refuzim i kérkesés pér té drejtén e

pérgjigjes.

18. Ky udhézim hyn né fugi né datén e miratimit té tij nga Késhilli i Ankesave dhe publikohet
né fagen zyrtare t¢ AMA-s, www.ama.gov.al.
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