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THIRRJE PER APLIKIM

Autoriteti i Mediave Audiovizive né mbéshtetje té Ligjit nr.7961 daté 12.07.1995 “ Kodi i Punés, i
ndryshuar, kérkon té kontraktojé pér shérbim Call Center, katér punonjés pér vijemeésiné e procesit
té informimit té publikut pér procesin e digjitalizimit.

TERMAT E REFERENCES

Objektivi i punés

Té kontribuojé pér vijemeésiné normale té informimit té publikut pér transmetimet audiovizive nga
pérdoruesit pas kalimit né transmetimet numerike.

Detyrat kryesore:

_- Té pérgjigjet telefonatave té publikut lidhur me informacionin e kérkuar pér procesin e
digjitalizimit, problemet, pagartésité, ndryshimet, apo veprimet gé duhet té kryhen nga teleshikuesit
me dekoderin dhe televizorin pér marrjen e transmetimeve digjitale.

Autoriteti do ti sigurojé punonjésve té Call Center té gjithé informacionin e nevojshém mbi procesin
e digjitalizimit pér pérmbushjen e detyrave té mésipérme.

Kritere té vecanta:

- Aftési ndérpersonale dhe komunikuese

- Aftési pér té punuar né grup

- Té zotérojé diplomé té nivelit Bachelor

- Sensibilitet né marrédhéniet ndérpérsonale

- Té keté minimalisht njé vit eksperiencé né puné

Kritere té pérgjithshme:

- Té jeté shtetas shqiptar;

- Té keté zotési té ploté pér té vepruar

- Té zotérojé gjuhén shqipe , té shkruar dhe té folur

- Té jété né kushté shéndéetésore pér té ushtruar detyrén

- Té mos jeté i dénuar mé vendim té formés sé preré pér kryerjen e njé krimi apo kryerjen e
njé kundérvatje penale.

Kandidatét duhet té depozitojné prané Autoritetit té mediave Audioviziv dokumentet si mé poshté:

- Jetéshkrimin;
- Fotokopje e noterizuar té diplomés bachelor
- Veértetim té gjendjes gjyqésore;
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- Veértetim té gjéndjes shéndetésore
- Fotokopje té kartés sé identitetit
- Fotokopje té librezés sé punés ku té vértetohet eksperienca né puné

APLIKIMET MBYLLEN ME DATE. 30.12.2016
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